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TOM TAT KET QUA DANH GIA CHAT LUQNG B~NH VI~N

1. TONG SO cAc TIEU CHi DU'QC Ap DUNG DANH GIA: 83/83 TIEU CHi

2. T"Y LB TIEU CHi Ap DUNG SO VOl 83 TIEU CHI: 100%

3. TONG SO DIEM CVA cAc TIEU CHi Ap DUNG: 244 (C6 h~ s6: 265)

4. DIEM TRUNG BiNH CHUNG CVA cAc TIEU CHI: 2.94

(Tieu chi C3 va C5 co h¢ s6 2)

KET QuA CHUNG CHIA THEO M(rc Mire 1 Muc2 Mirc J Muc4 MucS T6ng s6 tieu chi

5. SO LU'QNG TIEU CHi DAT: 0 20 49 13 1 83

6. % TIEU CHi DAT: 0.00 24.10 59.04 15.66 1.20 83
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nAo cAo DOAN KIEM TRA, DANH GIA CHAT LU\1NG B:E:NH
VI:E:NNAM 2019

I.KET QuA DOANKIEM TRA, DANHGIA cAc TIEU cnt CHAT LUQNG

Ma B~nh vi~n tl}' Doan KT danh Chi
~ Chi tieu danh gia NAM gia NAM 2019 ti~tso 2019

A PHAN A. HU'6NG DEN NGU'CHBI;:,NH(19)
Al A I. Chi d~n, don tiep, huang d~n, dp ciru nguoi benh (6)
A1.1 Ngiroi benh ducc chi d~n ro rang, don ti~p va huong d~n C\Ith~ 3 3

A 1.2
Ngiroi benh diroc cho doi trong phong d~y du tien nghi va duoc 2 2van chuyen phu hop voi tinh trang benh t~t

Al.3 Benh vien ti~n hanh cai ti~n quy trinh kham benh, dap irng S\X 4 4hai long ngiroi benh
AlA Benh vien bao dam cac di~u kien dp elm nguoi benh kip thai 3 3

Al.5 Nguoi benh duoc lam cac thu t1,1~, kharn benh, tbanh toan ... tbeo 3 3dung thir tv bao dam tinh cong bang va rmrc uu tien

A1.6 Nguoi benh ducc huang d~n va b6 tri lam xet nghiem, chan 3 3doan hinh anh, tham do chu'c nang thea trinh tv thu~n ti~n
A2 A2. Di~u ki~n CO' s6' v~t ch~t pl1\1cV\1 nguai b~nb (5)
A2.1 Nguai b~nh di~u tri n(>itm duQ'cn~m m(>tnguai mQtgiuang 3 3

A2.2 Nguai b~nh duQ'csu dvng bu6ng v~ sinh s\lch se va d~y du cac 3 3phuong ti~n

A2.3 Ng,uai b~nh ~uQ'ccung dp v~t d\lng ca nhan dAydu, s\lch se, 3 3chat luqng tot

A2A Nguai.b~nh dUQ'chuang cac ti~n nghi bao dam suc kh6e, nfmg 3 3cao the tr\lng va tam Iy
A2.5 Nguai khuy~t t~t duQ'cti~p c~n vai cac khoa/phong, phuO'ng 3 3ti~n va dich V\lkhiim, chu'a b~nh trong b~nh vi~n
A3 A3. Moi truang cham soc nguai b~rlh (2)

A3.1 Nguai b~nh duQ'cdi~u tri trong moi tmcmg, canh quan xanh, 4 4s\lch, d~p

A3.2 Nguai ?~nh duQ'ckham va di~u tri trong khoa/phong gQngimg, 3 3ngan nap
A4 A4. Quy~n va lQ'iich cua nguai b~nh (6)

A4.1 N~uai b~nh GUQ'ccung dp thong tin va tham gia VaGqua trinh 3 3dieu tri
A4.2 Nguai b~nh GUQ'cton trQng quy~n rieng tu ca nhi'm 3 3

A4.3 Nguai b~nh duQ'cnQpvi~n phi thu~n ti~n, cong khai, minh 4 4b\lch, chinh xac
A4A Nguai b~nh GUQ'chuang lQ'iill chu trumlg xii hQihoa y t~ 0 2

A4.5 Nguai b~nh ,co y ki~n phan !lan, th~c m~c ho~c khen ngQ'iGUQ'c 3 3b~nh vi~n tiep nh~n, phan hOi, giai quyet kip thai

A4.6 B~~ vi~n th\Xchi~n khao sat, Ganh gia S\X hai long nguai b~nh 4 4va tien banh cac bi~n phap can thi~p

B PHAN B. PHAT TRTENNGUON NHAN Ll)'C B$NH VTI;:,N
(14)

BI B1. S6 IUQugva cO'du nhi'm1\I'cb~nh vi~n (3)
B1.1 Xay d\lug k~ hO\lchphat tri€n nbiin l\Xcb~nh vi~n 3 3
BI.2 Bao dam va duy tri 6n Ginh s6 IUQ'ngnhan h,l'cb~nh vi~n 3 3
B1.3 Bao dam cO'du chuc danh ngh~ nghi~p cua nhiin l\Xcb~nh vi~n 3 3
B2 B2. Ch:lt lUQ'ngngu6n nhfll1l\Xc(3)
B2.1 Nhan vien y t~ duQ'CGaOt\lOva phat tri€n kY nang ngh~ nghi~p 3 2
B2.2 Nhan vien y t~ GUQ'cnang cao ky nang ung xu, giao ti~p, y duc 3 2

B2.3 B~nh vi~n duy tri va phat tri~n b~n vlrng ch:lt lUQ'ngngu6n nhan 4 4l\fc
B3 B3. Ch~ GQGaingQva di~u ki~n, moi tmang lam vi~c (4)
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Mii
B~nh vi~n t\l' Doan KT danh Chi, Chi tieu danh gili NAM gia NAM 2019 ti~tso 2019

B3.1 Baa dam chinh sach ti~n hrong, chS d(l dai ng(l cua nhan vien y 3 3
tS

B3.2 Baa dam di~u kien lam viec, v~ sinh lao d(lng va nang cao trinh 4 4d(l chuyen man cho nhan vien y tS

B3.3 Sire khoe, dai s6ng tinh th~n cua nhan vien y tS duoc quan tam 4 4
va cai thien

B3.4 Tao dung moi tnrong lam viec tich cue cho nhan vien y tS 4 4
B4 B4. Lanh dao berth vien (4)

B4.1 Xay dung .kShoach, quy hoach, chiSn hroc phat tri~n benh vien 3 3va cong bo cong khai
B4.2 Tri~n khai van ban cua cac dp quan Iy 4 4
B4.3 Bao dam ch~t hrong nguon nhan lire quan Iy benh vien 2 2
B4.4 B6i dufrng, phat tri~n d(li ngii lanh dao va quan ly kS c~n 5 5
C PHAN C. HOAT DONG CHUYEN MON (35)
Cl Cl. An ninh, tr~t tv va an toan chay n6 (2)
Cl.1 Bao dam an ninh, tr~t t~rb~nh vi~n 3 3
Cl.2 Bao dam an toan di~n va phOng ch6ng chay n6 2 2
C2 C2. Quan Iy h6 sa b~nh an (2)
C2.1 H6 sa b~nh an duqc l~p d~y du, chinh xac, khoa h9C 3 3
C2.2 H6 sa b~nh an duqc quan Iy ch~t chi::'d~y du, khoa h9C 4 4
C3 C3. lJ'ng d\lng cong ngh~ thong tin (2) (di~m x2)
C3.1 Quan Iy t6t ca sa du li~u va thong tin y tS 3 3

C3.2 Th\l'c hi~n cac giai phap ung d\lng cong ngh~ thong tin trong 4 4quan Iy va ho?t d(lng chuyen man
C4 C4. Ph6ng ngua va ki~m soat nhi~m khu~n (6)
C4.1 ThiSt I~pva hoan thi~n h~ th6ng ki~m soat nhi~m khu~n 3 3

C4.2 Xay dvng va huang d~n nhan vien y tS thvc hi~n cac quy trinh 3 3ki~m soat nhi~m khu~n trong b~nh vi~n
C4.3 Tri~n khai chuang trinh va giam sat tuan thli rua tay 3 3

C4.4 Danh gia, giam sat va tri~n khai ki~m soat nhi~m khu~n trong 2 2b~nh vi~n

C4.5 Ch~t thai r~n b~nh vi~n dugc quan Iy ch~t che, xu Iy an toan va 4 4tuan thu thea dung quy djnh

C4.6 Ch~t thai long b~nh vi~n duqc quan Iy ch~t che, xu Iy an toan va 3 3tuan thli thea dung quy djllh
C5 C5. Nang Ivc th\l'c hi~n ky thu~t chuyen man (5) (di~ll1x2)
C5.1 Thvc hi~n danh ll1\1Cky thu~t thea phan tuySn ky thu~t 3 2

C5.2 Nghien cUnva tri~n khai ap d\lng cac ky thu~t mai, phuang 4 3phap m6i

C5.3 Ap d\lng c~c huang d~n quy trillh ky thu~t k~am b~nh, chua 3 3b~nh va trien khai cac bi~n phap giam sat chat IU9'l1g
C5.4 Xay d\l'ng cae huang d~n ch~n doan va diSu trj 3 3

C5.5 Ap d~ll1gcac huang d~n ch~n doan va diSu trj da ban hanh va 3 3giam sat vi~c thvc hi~n
C6 C6. HO\ltd(lng di~u duang va cham soc nguai b~nh (3)

C6.1 H~ th6ng diSu duang tlUang dugc thiSt I~pva ho?t d(lng hi~u 3 3qua
NgmJi b~nh duqc di~u duang huang d~n, tu v~n di~u tri va

C6.2 cham soc, giao d\lc su·ckhoe phUhqp v6i b~nh dang duqc diSu 3 3
trj

C6.3 Nguai b~nh duqc cham soc v~ sinh ca nhan trong qua trinh di~u 2 2trj t\li b~nh vi~n
C7 C7. Nang Ivc thvc hi~n cham soc dinh duong va tiSt chS (5)

C7.1 B~nh vi~n t~iSt I~p h~ th6ng t6 chuc d~ thvc hi~n cong tac dinh 2 2duang va tiet che trong b~nh vi~n

C7.2 B~nh vi~n bao dam ca sa v~t ch~t d~ thvc hi~n cong tac dinh 2 2duang va tiSt chS trong b~nh vi~n
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Mii
B~nh vi~n t\I' Doan KT danh Chi

~ Chi tieu danh gia NAM gia NAM 2019 ti~tso 2019

C7.3
Nguoi benh diroc danh gia, thea doi tinh trang dinh duong trong 2 2
thai gian n~m vien

C7.4
Nguoi benh duoc huang d~n, illv~n ch~ dQan phu hop voi 3 3
benh Iy

C7.5
Nguoi benh duoc cung dp ch~ dQdinh duong phu hop voi 2 2
benh ly trong thai gian n~m vien

CS CS, Ch~t hrong xet nghiem (2)

CS.l
Bao dam nang luc thuc hien cac xet nghiem huyet h9C, hoa 3 3
sinh, vi sinh va giai ph~u benh

CS.2 Bao dam ch~t luong cac xet nghiem 3 3

C9 C9. Quan Iy cung img va sir dung thu6c (6)
C9.1 Benh vien thi~t I~p h~ thong t6 chirc hoat dQng duoc 3 3

C9.2 Bao dam co sa v~t ch~t khoa Duoc 3 3

C9.3
Cu_ngirng thuoc va v~t illy t~ tieu hao d~y du, kip thai, bao dam 4 4
chat IUQ'ng

C9.4 SUd\l11gthu6c an toan, hQ'pIy 3 3

C9.5 Thong tin thu6c, t~eo doi bao Ca? phan ung co h~i cua thu6c 3 3(ADR) kip thai, day dtl va co chat IUQ'ng
C9.6 HQi d6ng thu6c va di~u tri duQ'c thi~t I~p va ho~t dQng hi~u qua 3 3
CIO CI0. Nghien cUu khoa h9C (2)
CIO.l Tich C\TCtri€n khai ho~t dQng nghien cUu khoa h9C 2 2

ClO.2 Ap d\lng k~t qua nghien CUukhoa h9C trong ho~t dQng b~nh 3 3vi~n va cac giai phap nang cao ch~t lUQ'ngkham, chua b~llh
D PHAN D. HOAT DONG CAl TIEN CHAT UfQNG (11)
Dl D1. Thi~t l~p h~ th6ng va cai ti~n ch~t IUQ'ng(3)
Dl.l Thi~t I~p h~ th6ng quan ly ch~t IUQ'ngb~nh vi~n 2 2

D1.2 Xay d\fl1gva triEn khai k~ ho~ch, d~ an cai ti~n ch~t IUQ'llgb~nh 2 2
vi~n

D1.3 Xay d\fng van hoa ch~t luQ'ng 3 3
D2 D2. Phong ngu'a d.c S\fc6 kh~c ph\lc (5)

D2.l Phong ngtra nguy ca, di~n bi~n b~t thuang xay ra vai nguoi
3 2b~nh

02.2 Xay d\l11gh~ th6ng bao ca~,phan tich S\Tc6 y khoa va ti~n hanh
3 3cac giai phap kh~c ph\lc

D2.3 Th\Tchi~n cac bi~n phap phong ngua dE giam thiEu cae S\fc6 y 2 3khoa
D2.4 Bao dam xac djnh chinh xac nguai b~nh khi cung dp dich V\l 3 3
D2.5 Phong ngtia nguy ca nguai b~nh bi tmgt nga 2 2
03 D3. Danh gia, do luang, hqp tac va cai ti~n ch~t IUQ'Ilg(3)

03.1 Danh gia chinh xac t11\l'Ctr~ng va cong b6 cong khai ch~t lUQ'llg
3 3b~nh vi~n

03.2 Do luang va giam sat cai ti~n ch~t lUQ'llgb~nh vi~n 2 2

03.3 HQ'ptac vai ca quan quan Iy trong yi~c xay d\mg cong C\l,triEn
3 3khai, bao cao ho~t dQng quan Iy chat lUQ'Ilgb~nh vi~n

E PHAN E. TIEU CHI DAc THU CHUYEN KHOA

El EI. Tieu chi san khoa, nhi khoa (ap d\lng cho b~nh vi~n da khoa
co khoa San, Nhi va b~nh vi~n chuyen khoa San, Nhi) (4)

El.l B~nh vi~n thi~t l~p h~ th6ng t6 chU'ccham soc san khoa va sa
3 3sinh

E1.2 B~nh vi~n th\l'c hi~n t6t ho~t d<)ngtruy~n thong suc kh6e sinh
3 3san tmac sinh, trong khi sinh va sau sinh

EI.3 B,~nhvi~n tuyen truy~n, t~p hu~n va th\l'~Mnh t6t nuoi con
3 3bang sua mcethea huang dan cua B<)Y te va UNICEF

E2.1 B~nh vi~n thi~t l~p h~ thtmg t6 chuc cham soc nhi khoa 3 2
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II. BANG TONG HQ'P KET QuA CHUNG

s6

KET QuA CHUNG CHIA THEO MlrC
Mire Mire Mire Mire Mire Di~m TC
1 2 3 4 5 TB ap

d\lng
PHAN A. HlfONG DEN NGVOr BI;:NH (19) 0 2 13 4 0 3.11 19

Al. Chi d§.n,don ti~p, huang d§.n, dp ciru nguoi benh (6) 0 1 4 1 0 3.00 6
A2. Di~u kien co sa v~t ch~t phuc vu nguoi benh (5) 0 0 5 0 0 3.00 5

A3. Moi tnrong cham soc nguoi benh (2) 0 0 1 1 0 3.50 2

A4. Quyen va IQ"iich cua nguoi benh (6) 0 1 3 2 0 3.17 6

PHAN B. PHAT TRIEN NGUON NHAN LlJ"CBI;:NHVII;:N (14) 0 3 5 5 1 3.29 14

B I. S6 IUQ"ngva co du nhan luc benh vien (3) 0 0 3 0 0 3.00 3

B2. Cb~t IUQ"ngnguon nhan hrc (3) 0 2 0 1 0 2.67 3
B3. Ch~ do dlii ngo va di~u kien, moi tnrong lam viec (4) 0 0 1 3 0 3.75 4

B4. Lanh dao benh vien (4) 0 1 1 1 1 3.50 4

PHAN C. HOAT DONG CHUYEN MON (35) 0 9 22 4 0 2.86 35
C1. An ninh, tr~t tv va an toan chay nl, (2) 0 1 1 0 0 2.50 2

C2. Quan 19 h6 sa benh an (2) 0 0 1 1 0 3.50 2
C3. Ung dung cong nghe thong tin (2) (diem x2) 0 0 1 1 0 3.50 2
C4. Phong ngira va kiem soat nhiern khu~n (6) 0 1 4 1 0 3.00 6
C5. Nang luc thuc hien ky thuat chuyen mon (5) (diem x2) 0 1 4 0 0 2.80 5
C6. Heat dong di~u duong va cham soc nguoi benh (3) 0 I 2 0 0 2.67 3
C7. Nang lire thuc hien cham soc dinh duong va ti~t ch~ (5) 0 4 I 0 0 2.20 5
C8. Ch~t IUQ"ngxet nghiern (2) 0 0 2 0 0 3.00 2
C9. Quan 19 cung img va su d\lllg thu6c (6) 0 0 5 1 0 3.17 6
ClO. Nghien cuu khoa hQC(2) 0 1 1 0 0 2.50 2
PHAN D. HOAT DONG cAr TIEN CHAT LlfQNG (11) 0 5 6 0 0 2.55 11
D 1. Thi~t l~p h~ th6ng va cai ti~n ch~t IUQ"ng(3) 0 2 1 0 0 2.33 3
D2. Phong ngli"acac sv c6 kh~c ph1,le(5) 0 2 3 0 0 2.60 5
D3. Danb gia, do luang, hc;rptac va eai ti~n ch~t luc;rng(3) 0 I 2 0 0 2.67 3
PHAN E. TIEU CHi DAc THU CHUYEN KHOA 0 I 3 0 0 2.75 4
El. Tieu chi san khoa, nhi khoa (ap d\lng cho b~nh vi~n da khoa co 0 0 3 0 0 3.00 3khoa San, Nhi va b~nh vi~n ehuyen khoa San, Nhi) (4)
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III. TOM TAT CONG vmc KIEM TRA n"lj:NH VI"E:N

HQpdean ki~m tra va ban lanh dao, can bi;>chu ch6t dan vi. Tuyen b6 Iy do, cong b6 Quyet djnh thanh lap dean va
thong qua k~ hoach, chuang trinh lam, viec. Phuong I?hap kiem tra danh gia. Chi a nh6m. Lanh dao doan 9uan triet ~i;>i
dung, thoi gian. Dan vi bao cao t6m tat ket qua tv kiem tra, nhirng thuan IQ'i,kh6 khan, Doan kiem tra tien hanh kiern
tra danh gia, Tlnr ky dean tbng hop k~t qua cac nh6m. Doan kiem tra thong nh~t k~t qua voi lanh dao va can bi;>chu
ch6t dan vi. Doan kiern tra thong qua bien ban tnroc can bi;>vien chirc dan vi. Thong nh~t bien ban k~t thuc h6i 17h
ngay 2111 1/2019

IV. BIEU DO cAc KHIA C~NH CHAT LU'QNG B"E:NH VI"lj:N

• a. Bi~u dB chung cho 5 phin (til' phin A d~n phin E)
HUaNG £lEN NGUCl'! B~NH (1'9)

cAl TlEN CHAT LUQNG (a}

PiKAT TR!EN NHAN LtJC (14)TlEU CHi CHUYEN KHOA (4)

HOAT £lONG CHUYEN MON (36)

• b. Bi~u dB rieng cho phin A (til' Al d~nA4)
A1 Chi d~n-G6:flti&p-hu'ong d~n·dpelm ngLf{rib~nh(S)

A4. Quy€n va Iqi fen
eua ngl.t'6'~b$nh (6)

,A,2.Eh~u ki$n CO' SlYv?l ch;§t
pliue Vl,l nglf(),j b~nh (5)

A3. Mdi: tn.fang cham soc ngli'oi benh (2)

• c. Bi~u dB rieng cho phin B (tir BI d~nB4)
81:. S6luQ'ng va CCI du nhilO ,l\I'eh~nh 'lien (3)

84. Lanh G?Qh$nh vieTI (4) B2. Ch§t h.rqng ogu&n nMo life (3)

63..Ch~ dOda\ingq va dr~u ki~n. m6i lfU'Cmg lam vj~c (4)

• d. Bi~u dB rieng cho ph in C (tir CI d~nCIO)
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C1. An ninh, tranl! va an loan cnay 06 (2)
C10. Nghien cuu khoa hoc (2): C2. aLlim Ii' h6 so benn an (2)

C3. !.J'ng dl,lng cong flg.he thong. tin (2)C9 ..QLlan Iy cung l)'n9 va Slf dl,mg thu6c (6)

CR. Ch~t !t.l'(:;rngxet nghiem (2) C4. PMng ngCra va !<:i~mscat nhiem khuill1 (0)

C7, Nang h,tc~h1,fc
cham s6c dinh dm'1ng va tiet Nang I'!c In,!c hi~n

kg tnua! chuyen mon (6)

C6. H~t dong dl.~1Jolfcmg va cham soc nglfai b~nh (5)
• e. Bi~u d6 rieng cho phAn D (tir Dl d~n

D1. Thiet)aP he
lie hO;;lChcai

D3, Danh gia, 09 IlfCI'!-:g:,hO'Ptac
va cai Mn chat 10'0'09 (4)
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- Nh§.t tri vai y ki~n danh gia cua doan kiSm tra;
- Ti~p tl,lCtang cac muc 2,3,4,5 trong cac nam ti~p theo.

IV. DoAN KIEM TRA DANH GIA CHUNG VE CHAT LUQNG B~NH VI~N

- Dan vi dii chu§n bi va phoi hQ'Pchat che voi doan kiem tra cua Sa Y t~ thea dung k~ hoach,
- V~ sinh noi phong, ngoai canh nrong d6i sach se, b~ thong biSn hieu, chi d~n nrong d6i r6 rang, d~y dll.
- ChAt luong cong tac kham chua benh. So voi narn 2018 :
+ Tong so luot kharn benh dar 92.430 hrot, giam 13.991 hrot so voi nam 2018.
+ S6 ngiroi benh di€u tri noi tru dat 12.330 hrot, giam 403 hrot so voi narn 2018;
+ Cong suAtsir dung GB thea giuong KH dat 103 phk tram giarn 3 phan tram so voi nam 2018.
+Ngay di€u trj trung binh 5,9 ngay, tang 0,3 so voi narn 2018.
- Nam 2019 dan vi co 4 d€ tai nghien CUllkhoa h9Cva 2 sang kien cai ti~n ky thuat tang 3 nhiem vu so voi narn
2018.
- ~~ thong qu~n ly ch§.t}uqns dii duqc ki~n toan theo, huang d~n t\li Tho!lg tu 19/~0 131fT-BYT, dml vi dii xay
ke hO\lchva de an cai tien chat luqng t\li dan vi va trien khai thvc hi~n de an cai tien chat luqng nam 2019.
- Cong tac duqc: Dam bao cung Ullg thu6c va VTYT tieu hao d~y du, kip thai. SU d\mg thu6c hQ'PIy, an toan
cho nguai b~nh.
- DiSm kiSm tra d{mhgia ch§.t luqng BV nam 20191a 242 diSm, co h~ s6 263. DiSm binh quan la 292, tang 0,09
diSm so vai nam 2018, con 1 tieu chi muc 1 (DiSm kiSm tra danh gia ch§.t luqng BV nam 2018 la 292 diSm, co
h~ s6 250. Di~m binh quan la 2,81 di~l11,
- K~t qua khao sat hai long:
+ Ty I~hai long chung cua NVYT d\lt 69,7 ph~n tram,
+TY I~hai long chung cua nguai b~nh noi tm d\lt 93,1 ph~n tram,
+ TY l~ hai long chung cua nguai b~nlmgo\li tm d\lt 81,7 phk tram.

V.DoAN KIEM TRA DANH GIA VE tru DIEM CVA B~NH VI~N

- Dan vi dii triSn khai nghiem tUcvi~c (\r kiSm tra ch§.mdiSm b~nh vi~n thea k~ hO\lch cua Sa Y t~.
- Nam 2019, dan vi dii tri~n khai cac hO\ltdong nh~m ti~p tl)c cai ti~n ch§.tlU911gb~nh vi~n, D6i mai tac phong,
phong cach lam vi~c, tinh th~n thai do cua CBVC. Thvc hi~n 5S a t§.tca cac khoa, phong.
- Tlwc hi~n t6t Quy~t dinh 1313 CllaBo Y t~ v€ cai ti~n quy triuh kham b~nh t\li khoa kham b~nh, B6 tri s~p
x~p ban kham va tu v§.ncho nguai b~nh tuang d6i hqp Iy, t\li cac khoa lam sang trong thai di~m ki~m tra
khong co nguai b~nh phai 11~l11 ghep. Tinh th~n tbai do giao ti~p ung xu cua CBVC d6i vai b~llh nhan dung
m\rc.
- Cong tac nghien cuu khoa h9C duqe quan tam, thvc hi~n cae quy dinh trong quy eh~ b~nh vi~n cling nhu Lu?t
kham chua b~nh.
- Doan k~t noi bO t6t.

VI. DoAN KIEM TRA DANH GIA VE NHU<,JCDIEM, vAN HE TON T~I

- Vi~c nghien CUutriSn khai ap d\lI1gcae ky thu?t mai con h\ln ch~.
- T1wc hi~n cac bi~n phap phong ngtra, giam thiSu S\T c6 y khoa con xay ra 9 nguai b~nh duqc (\r nguy~n bao
ca~.

VII. DoAN KIEM TRA DE XUAT cAc vAN DE tru TIEN cAN CAl TIEN

D€ nghi Ban Giam d6c dan vi ti~p tl)e quan tam d~n hO\ltdong cai ti~n ch§.t luqng b~nh vi~n. Bam sat va~ bo
tieu chi danh gia ch§.tluqng b~nh vi~n d~ ra soat, triSn khai cac hO\ltdong cai ti~n. Xay dvng k~ hO\lch chi ti~t
cho cac hO\ltdong cai ti~n chAt luqng nam 2020. Ben C\lnhdo nghien Clruva ap d\ll1gcac nghien Clrusang ki~n
d6 cai ti~n ch§.t luqng b~nh vi~n.
- Tang wang dao t\lOnang cao trinh do chuyen man cho can bo. D6ng thai quan tam trong cong tac dao t\lOl\1i
cho can,bo cua dml vi. Khuy~n khich can bo n~hien cuu k~oa h9C. Tang wang triSn khai cac ky thu?t mai.
- Khuyen khich can bO (\r nguy~n bao cao sv co y khoa. Tiep tl)c tang wang giam sat thvc hi~n quy trinh phong
ngua, giam thiSu sv c6 y khoa
- T?p hung tang,cuang giam sa,tvi~c triSn khai t1wc hi~n cac quy ch~ chuyen man, quy ch~ b~nh vi~n.
- Tiep tl,lCdon doc, giam sat trien khai th\TChi~n 5s t\li cac khoa phong trong dan vi.

VIII. Y KIEN PHAN HOI CVA B~NH VI~N VE KET QUA KIEM TRA

IX. KET LU~NCVA TRUONG DoAN KIEM TRA

- D€ nghi dan vi ti~p tl)c quan tam chi d\lOva triSn khai t6t cac hO\ltdong dt)'phong, giam sat phong ch6ng
dich, Tang wang cong tac giam sat chi d\lo tuy~n d6i vai cac tr\lm Y t~ xii.
- D€ nghi Ban Giam d6c dan vi ti~p tl)c quan tam d~n hO\ltdong cai ti~n chAt luqng b~nh vi~n, Xay d\rng k~
hO\lchtITd~u nam, xac dinh 1'6cac VD dn Uti tien cai ti~n, dong tMi vai vi~c chu§n bi cac b~ng chirng triSn
khai cac hO\ltdong CTCL, ph§.n d§.unam 2020 co cae TC d\lt miTc5.
- Tang wang trong cong tac chi d\lo, ki~m tra, giam sat cac hO\ltdong chuyen man t\li dan vi.
- Tang wang dao t\lOnang cao trinh do chuyen man cho can bO.D6ng thai quan tam trong cong tac dao t\lOI\li,
dao t\lOlien tl)c cho can bO cua dan vi. Khuy~n khich can bo nghien cuu khoa h9C. Tang cuang tri~n khai ap
d\ln~ kY thu?t m?i. ,
- Tiep tl)c don doc, giam sat trien khai tlwc hi~n 5s t\li cac khoa phong trong dan vi.
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.' - Khuyen khich can bQ tIJ nguyen baa cao su c6 y khoa. Ti~p tuc tang cirong giam sat thuc hien quy trinh phong
ngira, giam thieu su cd y khoa ..,'

TRV6NG DoAN KIEM TRA
(kj (en)

THVKYDOAN
(kj (en)

Ngay....t.!...thang··4·1···niim ..."-07j

GIAMDOC
BsCKII Hoang Van Htli
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