
Hướng dẫn tích hợp thẻ bảo hiểm y tế (BHYT) vào VNeID nhanh chóng
Bằng cách đăng ký tài khoản định danh điện tử mức độ 2 bạn có thể làm theo các 

bước sau để tích hợp các loại giấy tờ vào ứng dụng. Cụ thể như sau:
Bước 1: Nâng cấp ứng dụng VNeID lên phiên bản mới nhất.
Bước 2: Đăng nhập vào VNeID bằng tài khoản định danh điện tử mức 2 (nếu chưa có tài 
khoản, công dân liên hệ Công an phường nơi cư trú để được cấp).
Bước 3: Chọn "Ví giấy tờ" tại màn hình chính của ứng dụng.
Bước 4: Chọn "Tích hợp thông tin" => "Tạo mới yêu cầu" => chọn loại thông tin là "Thẻ 
bảo hiểm y tế".
Bước 5: Điền tất cả các thông tin được yêu cầu, nhập 10 ký tự cuối trên mã số thẻ BHYT, 
tích vào mục "Tôi xác nhận các thông tin trên là đúng".
Bước 6: Chọn "Gửi yêu cầu" và nhận thông báo gửi yêu cầu thành công.
Hệ thống sẽ gửi thông tin đi tra cứu để phê duyệt trước khi hiển thị trên tài khoản VNeID.
        Sau khi tích hợp thẻ BHYT thành công vào VNeID, người dân có thể sử dụng thông 
tin trong VNeID để đăng ký khám chữa bệnh BHYT tại cơ sở y tế, xem lịch sử khám chữa 
bệnh, các quyền lợi bảo hiểm y tế.

Cách cập nhật thông tin thẻ BHYT trên VNeID
Bước 1: Mở ứng dụng VNeID và vào mục Ví giấy tờ.
Bước 2: Sau khi vào Ví giấy tờ => chọn vào mục Thẻ BHYT và nhập passcode.
Bước 3: Sau đó nhấn vào biểu tượng cài đặt (hình bánh xe) => nhấn vào mục Cập nhật 
thông tin.
Bước 4: Hệ thống sẽ hiển thị thông báo “Tạo yêu cầu cập nhật thông tin thành công” => 
nhấn Đóng.

Cách kiểm tra các loại giấy tờ sau khi đã tích hợp
- Bước 1: Đăng nhập tài khoản vào VNeID. Sau đó bạn chọn vào mục Ví giấy tờ và ấn vào 
Xuất trình giấy tờ.
- Bước 2: Nhập Passcode (mật khẩu) đã đăng ký từ khi kích hoạt
- Bước 3: Chọn mục BHYT rồi ấn Xác nhận.

Tại sao công dân nên tích hợp giấy tờ vào VneID?
Tiện lợi và dễ dàng truy cập: Với VneID, tất cả các giấy tờ tùy thân như CMND/CCCD, 
bằng lái xe, hộ chiếu… đều được tích hợp vào một ứng dụng duy nhất. Điều này giúp người 
dùng có thể truy cập và sử dụng các giấy tờ này một cách nhanh chóng và tiện lợi khi cần, 
thay vì phải mang theo nhiều loại giấy tờ riêng biệt.
Bảo mật và an toàn thông tin: VneID sử dụng các biện pháp bảo mật hiện đại để bảo vệ thông 
tin cá nhân của người dùng. Việc tích hợp giấy tờ vào ứng dụng này giúp người dùng yên 
tâm về vấn đề bảo mật dữ liệu.
Giảm thời gian, chi phí: Thay vì phải đi lại nhiều lần để làm các loại giấy tờ, người dùng có 
thể thực hiện các thủ tục hành chính online thông qua VneID. Điều này giúp tiết kiệm thời 
gian và chi phí đi lại.
Tích hợp nhiều tiện ích: Ngoài các giấy tờ tùy thân, VneID còn tích hợp nhiều tiện ích khác 
như thanh toán, đăng ký xe, kê khai thuế… Người dùng có thể thực hiện nhiều thủ tục một 
cách thuận tiện thông qua ứng dụng này.

https://visana.vn/thu-tuc-hanh-chinh/


Hướng dẫn kích hoạt Sổ sức khỏe điện tử
- Bước 1: Tại giao diện chính, bạn hãy bấm vào mục Hồ sơ sức khỏe - Sổ sức khỏe điện 
tử.
- Bước 2: Nhập passcode khi được yêu cầu (mật mã này được thiết lập trong quá trình đăng 
ký tài khoản VNeID)
- Bước 3: Tại đây, người dùng chỉ cần chọn thời gian cần theo dõi, VNeID sẽ ngay lập tức 
hiển thị thông tin khám chữa bệnh, các xét nghiệm đã thực hiện, tên thuốc… nếu có. Ngược 
lại, VNeID sẽ hiển thị thông báo “chưa có lịch sử khám chữa bệnh theo BHYT”
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